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BAKGRUND

Denna integritetspolicy har uppréttats av Indicate me ("Bolaget") i syfte att sékerstélla att den
behandling av personuppgifter som sker inom Bolagets verksamhet ar forenlig med tillampliga
nationella regler och foreskrifter.

Bolaget varnar om den enskildes personliga integritet och lagger stor vikt vid att enskildas
personuppgifter endast behandlas pa ett satt som &r lagligt, korrekt och lampligt. For detta
andamal ska Bolaget dven tillse att enskilda individer vilka ar delaktiga i behandlingen av
personuppgifter inom Bolagets verksamhet, t.ex. anstallda, tredje parter och konsulter,
tillhandahalls adekvat utbildning och information om vad som ska iakttas vid behandling av
personuppgifter.

Bolaget ar Personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som sker inom
Bolagets verksamhet samt i vissa fall personuppgiftsbitrade.

DEFINITIONER

Personuppgifter: varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person
(nedan kallad en registrerad), varvid en identifierbar fysisk person &r en person som direkt
eller indirekt kan identifieras sarskilt med hé&nvisning till en identifierare som ett namn, ett
identifikationsnummer, en lokaliseringsuppgift eller onlineidentifikatorer eller en eller flera
faktorer som ar specifika for den fysiska personens fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska,
ekonomiska, kulturella eller sociala identitet.

Kansliga Personuppgifter: personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung, politiska
asikter, religios eller filosofisk Gvertygelse eller medlemskap i fackforening samt
personuppgifter om hélsa, sexualliv eller sexuella laggning. Sasom kansliga personuppgifter
definieras dven genetiska eller biometriska uppgifter genom vilka entydig identifiering av en
fysisk person mojliggors.

Behandling (av Personuppgifter): en atgard eller kombination av atgéarder betraffande
personuppgifter eller uppséttningar av personuppgifter, oberoende av om de utfors
automatiserat eller ej, sasom insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,
bearbetning eller &ndring, framtagning, lasning, anvandning, utldmning genom 6verféring,



spridning eller tillhandahallande pa annat satt, justering eller sammanférande, begransning,
radering eller forstoring.

Registrerad: Den som en personuppgift avser.

Personuppgiftsansvarig: en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller
annat organ som ensamt eller tillsammans med andra bestammer dndamalen och medlen for
behandlingen av personuppgifter.

Personuppgiftsbitrade: en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller
annat organ som behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvariges rakning.

Tredjeland: en stat som inte ingar i EU eller ar ansluten till EES.

Tredje part: en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller organ som
inte &r den registrerade, den personuppgiftsansvarige, personuppgiftsbitradet eller de personer
som under den personuppgiftsansvariges eller personuppgiftsbitrddets direkta ansvar ar
behdriga att behandla personuppgifterna.

Internationell Organisation: en organisation och dess understallda organ som lyder under
folkrétten, eller ett annat organ som inrattats genom eller pa genom en dverenskommelse
mellan tva eller flera lander.

Personuppgiftsincident: en sékerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig forstoring,
forlust eller andring eller till obehérigt rojande av eller obehorig atkomst till de
personuppgifter som Gverforts, lagrats eller pa annat satt behandlats.

Dataskyddsforordningen: Europaparlamentets och Radets forordning (EU) 2016/679 av den
27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter
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och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG (allman
dataskyddsforordning).

ALLMANT OM BEHANDLINGEN AV PERSONUPPGIFTER
Allménna utgdngspunkter

Vid Behandling av Personuppgifter i Bolagets verksamhet for vilken Bolaget &r
Personuppgiftsansvarig ska foljande gélla, Personuppgifterna ska:

a) behandlas pa ett lagligt, korrekt och 6ppet sétt i forhallande till den Registrerade (laglighet,
korrekthet och 6ppenhet).

b) samlas in endast for sarskilda, uttryckligt angivna och beréattigade dndamal och inte
behandlas pa ett satt som ar oférenligt med dessa andamal (andamalsbegransning).

c) vara adekvata, relevanta och inte for omfattande i férhallande till de andamal for vilka de
Behandlas (uppgiftsminimering).

d) vara korrekta och om nédvandigt uppdaterade (korrekthet).

e) inte behandlas under en langre tid an vad som &r nodvandigt for de andamal for vilka de
samlats in (lagringsminimering).

f) behandlas pa ett satt som séakerstéller lamplig sékerhet for Personuppgifterna, inbegripet
skydd mot obehdrig eller otillaten behandling och mot forlust, forstoring eller skada genom
olyckshéandelse, med anvandning av lampliga tekniska eller organisatoriska atgarder
(integritet och konfidentialitet).

Laglig grund for behandlingen

Bolaget ska sasom Personuppgiftsansvarig Behandla Personuppgifter endast i den man nagon
av foljande lagliga grunder finns fér Behandlingen:

a) Den registrerade har lamnat sitt samtycke till att dennes personuppgifter behandlas for ett
eller flera specifika andamal.

b) Behandlingen &r nédvéndig for att fullgora ett avtal i vilket den registrerade ar part eller for
att vidta atgarder pa begaran av den registrerade innan ett sadant avtal ingas.

c) Behandlingen ar nédvandig for att fullgéra en rattslig forpliktelse som avilar den
personuppgiftsansvarige.

d) Behandlingen &r nddvandig for att skydda intressen som &r av grundlédggande betydelse for
den registrerade eller for en annan fysisk person.

e) Behandlingen ar nédvandig for att utfora en uppgift av allmént intresse eller som ett led i
den personuppgiftsansvariges myndighetsutdvning.

f) Behandlingen &ar nédvandig for andamal som rér den personuppgiftsansvariges eller en
Tredje Parts beréttigade intressen, om inte den registrerades intressen eller grundldggande
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rattigheter och friheter véager tyngre och kréver skydd av personuppgifter, sarskilt nar den
registrerade &r ett barn.

Konsekvensbedémning

For det fall en viss typ av Behandling, sarskilt med anvandning av ny teknik och med
beaktande av dess art, omfattning, sammanhang och andamal, bedéms sannolikt leda till en
hog risk for fysiska personers rattigheter och friheter ska Bolaget fore Behandlingen vidtas
utféra en bedémning av den planerade Behandlingens konsekvenser for skyddet av
Personuppgifter.

En sadan konsekvensbeddmning ska innehalla atminstone:

a) en systematisk beskrivning av den planerade behandlingen och behandlingens syften,
inbegripet, nar det ar 1dampligt, den personuppgiftsansvariges berattigade intresse,

b) en beddmning av behovet av och proportionaliteten hos behandlingen i forhallande till
syftena,

c) en beddmning av de risker for de registrerades rattigheter och friheter som avses
Behandlingen utgor en risk for, och

d) de atgarder som planeras for att hantera riskerna, inbegripet skyddsatgérder,
sakerhetsatgarder och rutiner for att sékerstélla skyddet av personuppgifterna och for att
visa att denna foérordning efterlevs, med hénsyn till de registrerades och andra berérda
personers rattigheter och berattigade intressen.

SAKERHET | SAMBAND MED BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
Sakerhetsatgarder

Bolaget sdsom Personuppgiftsansvarige och, i forekommande fall, Personuppgiftsbitrade ska
vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att i fornallande till Behandlingen av
Personuppgifter sakerstélla en lamplig sédkerhetsniva.

Hantering av Personuppgiftsincident

For det fall en Personuppgiftsincident intraffar i Bolagets verksamhet har Bolaget sasom
Personuppgiftsansvarig respektive, i forekommande fall, Personuppgiftbitrade fodljande
skyldigheter.

Den Personuppagiftsansvariges ansvar

Den Personuppgiftsansvarige ska vidta foljande atgarder:

a) anmala Personuppgiftsincidenten till Datainspektionen utan onddigt drojsmal och, om s
ar mojligt, inte senare an 72 timmar efter att Bolaget har fatt vetskap om
Personuppgiftsincidenten. Anméalan maste dock inte géras om det &r osannolikt att



Personuppgiftsincidenten medfor en risk for fysiska personers rattigheter och friheter. En
sadan anmélan ska atminstone:

i. beskriva Personuppgiftsincidentens art, inbegripet, om sa ar mojligt, de
kategorier av och det ungeférliga antalet registrerade som berdrs samt de
kategorier av och det ungefarliga antalet personuppgiftsposter som berdrs,

ii. formedla namnet pa och kontaktuppgifterna till kontaktpersoner fran vilka mer
information kan erhallas,

iii. beskriva de sannolika konsekvenserna av Personuppgiftsincidenten, och
iv. beskriva de atgarder som Bolaget har vidtagit eller foreslagit for att atgarda
Personuppgiftsincidenten, inbegripet, nar sa ar lampligt, atgarder for att mildra

dess potentiella negativa effekter.

b) dokumentera alla Personuppgiftsincidenter, inbegripet omsténdigheterna kring
Personuppgiftsincidenten, dess effekter och de korrigerande atgarder som vidtagits.

Personuppgiftshitrédets ansvar

Personuppgiftsbitradet ska utan onddigt dréjsmal underratta den Personuppgiftsansvarige efter
att ha fatt vetskap om en Personuppgiftsincident.

5. OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER TILL TREDJELAND ELLER
INTERNATIONELL ORGANISATION

5.1 Overforing av Personuppgifter till ett Tredjeland eller en Internationell Organisation far bara
ske under forutsattning att en adekvat skyddsniva for Personuppgifterna kan garanteras genom
att nagot av foljande villkor ar uppfyllda:

a) EU Kommissionen har beslutat att Tredjelandet eller den Internationella Organisationen i
fraga sédkerstaller en adekvat skyddsniva.

b) Léampliga skyddsatgarder vidtagits genom att (i) bindande foretagshestammelser avseende
finns pa plats, eller (ii) standardiserade dataskyddsbestammelser som antagits eller
godkants av EU Kommissionen tillampas.

5.2 Aven om en adekvat skyddsniva inte kan garanteras far dock Gverforing av Personuppgifter
ske till Tredjeland eller Internationell Organisation i foljande situationer:

a) Den Registrerade uttryckligen samtyckt till att Personuppgifterna far dverforas, efter att
forst ha blivit informerad om de eventuella riskerna med sadana Gverféringar for den
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b)

Registrerade nar det inte foreligger nagot beslut om adekvat skyddsniva eller lampliga
skyddsatgarder.

Overforingen ar nodvandig for att fullgéra ett avtal mellan den Registrerade och den
Personuppgiftsansvarige eller for att genomféra atgarder som foregar ett sadant avtal pa
den Registrerades begéran.

Overforingen ar nodvindig for att ingd eller fullgora ett avtal mellan den
Personuppgiftsansvarige och en annan fysisk eller juridisk person i den Registrerades
intresse.

Overféringen ar nodvandig av viktiga skal som ror allméanintresset.

Overforingen ar nodvandig for att kunna faststélla, géra gallande eller forsvara rattsliga
ansprak.

Overforingen &ar nodvandig for att skydda den Registrerades eller andra personers
grundldggande intressen, ndr den Registrerade &r fysiskt eller rattsligt forhindrad att ge sitt
samtycke.

KANSLIGA PERSONUPPGIFTER

Kansliga Personuppgifter far endast Behandlas under forutséttning att:

a)

b)

d)

den Registrerade uttryckligen har lamnat sitt samtycke till Behandlingen eller pa ett tydligt
sétt offentliggjort Personuppgifterna.

behandlingen ar ndédvéandig for att Bolaget eller den Registrerade ska kunna fullgora
skyldigheter och utdva rattigheter inom arbetsratten och pa omradena social trygghet och
socialt skydd, i den omfattning detta ar tillatet enligt unionsratten eller medlemsstaternas
nationella ratt eller ett kollektivavtal som antagits med stéd av medlemsstaternas
nationella ratt, dar lampliga skyddsatgarder som sékerstaller den registrerades
grundlaggande réattigheter och intressen faststalls.

behandlingen ar nodvandig for att skydda den Registrerades eller ndgon annan fysisk
persons grundldggande intressen nar den Registrerade ar fysiskt eller rattsligt forhindrad
att ge sitt samtycke.

behandlingen ar nodvandig for att faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

Kansliga Personuppgifter som Behandlas med stod av punkten a) ovan far lamnas ut till Tredje
Part bara om det inom arbetsrétten finns en skyldighet foér den Personuppgiftsansvarige att
gora det eller den Registrerade uttryckligen har samtyckt till utlimnandet.

RUTINER VID ANLITANDE AV PERSONUPPGIFTSBITRADE

For det fall Bolaget anlitar ett Personuppgiftsbitrade for att Behandla Personuppgifter pa
dennes uppdrag ska ett skriftligt avtal avseende behandlingen finnas pa plats mellan den
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Personuppgiftsansvarige och Personuppgiftsbitradet. (Personuppgiftshitradesavtal). Sadant
avtal ska minst innehalla information om:

a)
b)
c)
d)

foremalet for Behandlingen.
behandlingens varaktighet, art och andamal.
typen av Personuppgifter och kategorier av Registrerade.

den Personuppgiftsansvariges rattigheter och skyldigheter.

| ett sddant avtal ska det vidare sarskilt foreskrivas att Personuppgiftsbitradet:

a)

b)

d)

e)

9)

h)

endast far Behandla Personuppgifter i enlighet med den Personuppgiftsansvariges
instruktioner savida inte det kravs for att Personuppgiftsbitrader ska kunna uppfylla
skyldigheter som avilar Personuppgiftsbitradet och som foljer av tid till annan tillamplig
lagstiftning.

sakerstaller att personer med behdrighet att Behandla Personuppgifterna har atagit sig att
iaktta konfidentialitet eller omfattas av en l&mplig lagstadgad tystnadsplikt.

ska vidta alla tekniska och organisatoriska atgarder som kravs for att sakerstalla en lamplig
sakerhetsniva i forhallande till Personuppgifterna.

ska respektera de villkor som uppstalls for anlitandet av ett annat Personuppgiftsbitrade.

hjalpa den Personuppgiftsansvarige genom ladmpliga tekniska och organisatoriska
atgarder, i den man detta & majligt, sa att den Personuppgiftsansvarige kan fullgora sin
skyldighet att svara pa begaran om utévande av den Registrerades rattigheter.

bistd den Personuppgiftsansvarige med att fullgéra dennes skyldigheter avseende
vidtagande av sékerhetsatgarder och hantering av Personuppgiftsincidenter.

beroende pa vad den Personuppgiftsansvarige valjer, radera eller aterlamna alla
Personuppgifter till den Personuppgiftsansvarige efter det att tillhandahallandet av
behandlingstjanster har avslutats, och radera befintliga kopior savida inte lagring av
Personuppgifterna kravs enligt vid tid till annan tillamplig lagstiftning.

ska ge den Personuppgiftsansvarige tillgang till all information som kravs for att visa att
de skyldigheter som avilar Personuppgiftsbitrader har fullgjorts samt mojliggéra och bidra
till granskningar, inbegripet inspektioner, som genomférs av den Personuppgiftsansvarige
eller av en annan revisor som bemyndigats av den Personuppgiftsansvarige.

Personuppgiftsbitradet far inte i sin tur anlita ett annat Personuppgiftsbitrade utan att
dessforinnan erhallit ett skriftligt godkannande fran den Personuppgiftsansvarige.

REGISTRERADES RATTIGHETER

I det foljande redogdrs for vilka rattigheter som den Registrerade har i samband med att
Personuppgifter Behandlas. | den man dessa rattigheter grundas pa Dataskyddsforordningen
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ska dessa dock galla forst fran det att forordningen ska borja tillampas den 26 maj 2018. For

att

kunna dberopa rattigheter enligt nedan maste forutsattningarna i tillamplig

dataskyddslagstiftning vara uppfyllda.

Ratt till information

| samband med att Personuppgifter samlas in ska den Registrera tillhandahéllas foljande
information:

a)
b)

c)

d)

9)

h)

)
K)

Identitet och kontaktuppgifter till den Personuppgiftsansvarige.
Kontaktuppgifter till eventuellt dataskyddsombud.

Andamalen med den Behandling for vilken Personuppgifterna samlas in samt den lagliga
grunden for Behandlingen.

Om behandlingen ar baserad pa en laglig grund enligt punkten 3.2. f) ovan den
Personuppgiftsansvariges eller en Tredje Parts beréttigade intressen.

Mottagarna eller de kategorier av mottagare som ska ta del av personuppgifterna, i
forekommande fall.

I forekommande fall att den Personuppgiftsansvarige avser att éverféra Personuppgifter
till ett Tredjeland eller en Internationell Organisation och huruvida ett beslut av
kommissionen om adekvat skyddsniva foreligger eller saknas eller, hanvisning till
lampliga eller passande skyddsatgarder och hur en kopia av dem kan erhallas eller var
dessa har gjorts tillgangliga.

Den period under vilken Personuppgifterna kommer att lagras eller, om detta inte &r
mojligt, de kriterier som anvands for att faststalla denna period.

Att det foreligger en rétt att av den Personuppgiftsansvarige begara tillgang till och rattelse
eller radering av Personuppgifter eller begransning av behandling som ror den
Registrerade eller att invanda mot behandling samt ratten till dataportabilitet.

Om Behandlingen sasom laglig grund stodjer sig pa den Registrerades Samtycke, att den
Registrerade har ratt att nar som helst aterkalla sitt samtycke, utan att detta paverkar
lagligheten av behandlingen pa grundval av samtycket, innan detta aterkallades.

Ratten att inge klagomal till Dataskyddsmyndigheten.

Huruvida tillhandahallandet av Personuppgifter &r ett lagstadgat eller avtalsenligt krav
eller ett krav som &ar nodvandigt for att inga ett avtal samt huruvida den Registrerade &r
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skyldig att tillnandahalla Personuppgifterna och de moéjliga féljderna av att sddana
uppgifter inte ldmnas.

Forekomsten av automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering, varvid det
atminstone i dessa fall ska lamnas meningsfull information om logiken bakom samt
betydelsen och de forutsedda foljderna av sadan Behandling for Den registrerade.

Ratt till tillgang

Den Registrerade har ratt att fa tillgang till information (registerutdrag) om huruvida
Personuppgifter som ror honom eller henne Behandlas och i sd fall fa tillgdng till
Personuppgifterna samt foljande information:

a)
b)

c)

d)

9)

Andamalen med Behandlingen och dess lagliga grund.
De kategorier av Personuppgifter som Behandlingen géller.

De mottagare eller kategorier av mottagare till vilka Personuppgifterna har lamnats ut,
séarskilt mottagare i Tredjelander eller Internationella Organisationer.

Om mojligt, den forutsedda period under vilken Personuppgifterna kommer att lagras
eller, om det inte & mojligt, de kriterier som anvénds for att faststélla denna period.

Ratten att av den Personuppgiftsansvarige begéra rattelse eller radering av Personuppgifter
eller begrénsning av Behandling av Personuppgifter som ror den Registrerade.

Ratten att lamna in klagomal till tillsynsmyndigheten samt tillsynsmyndighetens
kontaktuppgifter.

Information om vilka Personuppgifter som haller pa att behandlas och all tillganglig
information om varifran dessa uppgifter harstammar.

Om den Registrerade begar det ska den Personuppgiftsansvarige vidare forse den Registrerade
med en kopia av de Personuppgifter om honom eller henne som ar under Behandling. Om den
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Registrerade gor begaran i elektronisk form ska informationen tillhandahallas i ett elektroniskt
format som &r allmént anvant, om den Registrerade inte begér nagot annat.

Ratt till rattelse

Den Registrerade ska ha ratt att utan onodigt drojsmal av den Personuppgiftsansvarige fa
felaktiga Personuppgifter som rér honom eller henne réattade.

Ratt till radering

Den Registrerade har ratt att krava att den Personuppgiftsansvarige utan onddigt drojsmal ska
radera Personuppgifter som ror honom eller henne.

Ratt till begransning av behandling

Den Registrerade ska ha ratt att av den Personuppgiftsansvarige krdva att Behandlingen av
Personuppgifter som rér honom eller henne ska begransas om nagot av foljande alternativ &r
tillampligt:

a) Den registrerade bestrider Personuppgifternas korrekthet, under en tid som ger den
Personuppgiftsansvarige mojlighet att kontrollera om Personuppgifterna ar korrekta.

b) Behandlingen &r olaglig och den Registrerade motsatter sig att Personuppgifterna raderas
och i stéllet begar en begrénsning av deras anvandning.

c) Den Personuppgiftsansvarige behover inte langre Personuppgifterna for andamalen med
Behandlingen men den Registrerade behdver dem for att kunna faststélla, gora gallande
eller forsvara rattsliga ansprak.

d) Den Registrerade har invant mot Behandling i véntan pa kontroll av huruvida den
Personuppgiftsansvariges berattigade skal véger tyngre an den Registrerades berattigade
skal.

Om Behandlingen har begransats far sddana Personuppgifter, med undantag for lagring, endast
Behandlas med den Registrerades samtycke eller for att faststélla, gora gallande eller forsvara
rattsliga ansprak eller for att skydda nagon annan fysisk eller juridisk persons rattigheter.

Ratt till dataportabilitet

Den Registrerade har ratt att fa ut de Personuppgifter som ror honom eller henne och som han
eller hon har tillhandahallit den Personuppgiftsansvarige i ett strukturerat, allmant anvant och
maskinlasbart format och ha rétt att Overfora dessa uppgifter till en annan
Personuppgiftsansvarig utan att den Personuppgiftsansvarige som tillhandahallits
Personuppgifterna hindrar detta férutsatt att behandlingen sker automatiserat.

Ratt att gbra invandningar

Den Registrerade har rétt att invdnda mot, och i viss utstrdckning, forhindra Behandling av
Personuppgifter vilken sdsom laglig grund stodjer sig pd en intresseavvagning. Om
Personuppgifterna Behandlas for direkt marknadsforing har den Registrerade rétt att ndr som
helst invanda mot Behandlingen av Personuppgifter som avser honom eller henne for sadan
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marknadsféring, vilket inkluderar profilering i den utstrackning denna har ett samband med
sadan direkt marknadsforing.

Automatiserat individuellt beslutsfattande, inbegripet profilering

Den Registrerade ska ha ratt att inte bli foremal for ett beslut som enbart grundas pa
automatiserad Behandling, inbegripet profilering, vilket har rattsliga foljder for honom eller
henne eller pa liknande sétt i betydande grad paverkar honom eller henne. Ett sddant beslut &r
dock tillatet under forutséttning beslutet ar nodvandigt for ingaende eller fullgérande av ett avtal
mellan den Registrerade och den Personuppgiftsansvarige eller grundar sig pa den Registrerades
uttryckliga samtycke.



